ARACEN®

The Story of the Knife

Formular pro reklamaci zbozi Saracen

Odeslete prosim na: claims@mysaracen.com
Timto si preji reklamovat nasledujici zbozi:
Nazev a typ zbozi:

(napf. SARACEN Eclipse 220 mm - DLC Black Diamond)

Datum objednani zbozi:

Datum doruceni zbozi:

Cislo objednavky:

Cislo faktury:

Jmeéno a prijmeni kupujiciho (spotrebitele):

Adresa kupujiciho:

E-mail a telefon:

Popis zavady:

(uvedte, kdy a jak se zavada projevila, zda se jednd o vadu vzhledu, funkénosti, Cepele,
rukojeti apod.)

Jakym zpUsobem pozZadujete reklamaci vyresit:
o Oprava zbozi

0 Vymeéna za nové zbozi

O Vraceni penéz

o Jiny zpusob (uvedte):

Zbozi bylo pouzivano:
0 Béznym zpUsobem (v souladu s ndvodem k pouziti)
0 Jinak (uvedte podrobnosti):

Podpis kupujiciho spotrebitele:

Datum:

Zbozi odeslete na adresu:
|Q Tools s.r.o.

Bil4 98, Bila 739 15

Ceska republika



